
Nutzen Sie Ihre Karte für weltweites Zahlen
und sicheres Online-Shopping. 

Ihre Debit Mastercard® –
einfach direkt zahlen, auch online.



Willkommen.

Vielen Dank für Ihr Vertrauen. Mit der Debit Mastercard® haben Sie eine hervorragende 
Wahl getroffen. Ihre neue Karte ist mit zukunftsweisenden Funktionen ausgestattet, die 
sie zum Alleskönner unter den Debitkarten machen.

Sei es beim Zahlen an über 43 Millionen Verkaufspunkten, beim Online-Shopping oder 
beim Bargeldbezug – Ihre Debit Mastercard® ist überall dort willkommen, wo auch 
Mastercard® akzeptiert wird.

Bitte lesen Sie diese Broschüre aufmerksam durch, damit Sie maximal von Ihrer Karte 
profitieren können.



Ihre Debit Mastercard® – eine neue Welt 
des Zahlens.

Vorteile mit Ihrer Debit Mastercard®

Online zahlen

Weltweit als Zahlkarte akzeptiert

Bargeldbezug an jedem Bancomaten

Kontaktlos zahlen

Mobile zahlen

one – der kostenlose digitale Service

Neu können Sie mit Ihrer Debit Mastercard® auch im Internet einkaufen. Doch das ist 
noch nicht alles: Dank kontaktlosem Zahlen begleichen Sie Beträge so schnell und 
bequem wie nie zuvor  –  Kleinbeträge sogar ohne Eingabe des PIN-Codes. Auch mobiles 
Zahlen ist kein Problem. Und für den vollständigen Überblick über alle Transaktionen 
steht Ihnen das digitale Kundenportal one immer und überall zur Verfügung.
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1. Wählen Sie «Kreditkarte» als Zahlungsart. Nur wenige Online-Anbieter nutzen heute schon 

die korrekte Bezeichnung für «Debit» als Zahlungsart.

2. Geben Sie Ihre Kartennummer (A), das Kartenverfallsdatum (B) und die Kartenprüf- 

nummer (C) ein. Die 16-stellige Kartennummer beginnt immer mit der Zahlenkombination 

5354 und befindet sich wie das Verfallsdatum auf der Rückseite der Debit Mastercard®. 

 Bestätigen Sie nun die Kaufabsicht*.

3. Der Betrag wird direkt dem Bankkonto belastet.

So funktioniert der Karteneinsatz 
beim Online-Shopping.

Kartendaten

Kartentyp Mastercard

Name auf der Karte Cardholder Name

Kartennummer 5354 4500 0000 0000

Gültigkeit MM  YYYY 

Kartenprüfnummer 789  OK

IBAN-Nummer

 Kreditkarte

 Rechnung

 Vorauskasse

*  Bei einigen Online-Shops bietet AKB mehrere Möglichkeiten, um Ihre Kaufabsicht zu quittieren: durch Bestätigung in der one App 
oder mittels Eingabe des Bestätigungscodes, welchen Sie per SMS erhalten.

Die IBAN-Nummer beginnt immer mit CH, 
gefolgt von 19 Zahlen. Sie steht für Ihr Bank-
konto, das bei Transaktionen belastet wird.

1.

CH 12 3456 7891 2345 6789 1
IBAN

00/00

Vorderseite Rückseite



Die einfache Anwendung Ihrer Debit Mastercard® sehen
Sie auch in einem kurzen Film auf akb.ch/debitmastercard.



Ob über die Website, Ihr Smartphone oder Ihre Apple Watch – mit dem digitalen 
Service one können Sie Ihre Karte einfach und sicher online verwalten:

 laufende Ausgaben überblicken 
 verfügbaren Betrag prüfen
 aktuelle Transaktionen kontrollieren
 Online-Zahlungen freigeben
 letzte Rechnungen einsehen
 und viele weitere nützliche Funktionen

Einfache und einmalige Registrierung  
Neue Karteninhaber erhalten per Post einen Registrierungscode für den Zugriff auf 
one. Sind Sie bereits Karteninhaber, fordern Sie bitte den Code für die Registrierung 
online auf one-digitalservice.ch/code an.

one – der digitale Service 
rund um Ihre Karte.



Mobile Payment – bequem mit 
dem Smartphone oder der Smart-
watch zahlen.

Aktivieren Sie Ihre Debit Mastercard® einfach für den Mobile Payment Service Ihrer Wahl.
Das Zahlen mit dem Smartphone oder der Smartwatch ist sicher und funktioniert an 
allen Kontaktlos-Terminals, auch im Ausland. 

Mehr Informationen unter akb.ch/debitmastercard.

3-D Secure – Sicherheit durch Identifikation.

3-D Secure ist ein international anerkannter Sicherheitsstandard für Kartenzahlungen  
im Internet. Die persönliche Identifikation und Autorisierung einer Zahlung erfolgt auf 
einfache Weise über die one App. Wollen Sie z. B. in einem Online-Shop zahlen, so 
erhalten Sie bei einigen Shops direkt in der App eine Nachricht mit allen Details zu Ihrem 
Einkauf, den Sie ganz einfach bestätigen oder ablehnen können. Eine Alternative zur  
one App bietet die Identifikation über einen Code, den Sie via SMS erhalten.



Gut zu wissen.

Karte weg?

PIN-Code vergessen?

Kartenlimite

Sie sind bei Missbrauch geschützt:
Informieren Sie uns unverzüglich bei einem Miss- 
brauch Ihrer Karte über die Sperrzentrale (24h) unter 
+41 62 835 77 77. Unter Einhaltung der Sorgfaltspflicht 
entsteht Ihnen kein finanzieller Schaden. Verlorene oder 
gestohlene Karten ersetzen wir Ihnen innerhalb von zwei 
bis sechs Arbeitstagen.

Bestellen Sie einen neuen PIN-Code in der one App oder 
unter Telefon +41 62 835 77 77, Montag bis Freitag von 
07.30 bis 17.30 Uhr. 

Die Höhe der Kartenlimite ist individuell. Änderungen 
der Kartenlimite können Sie direkt im AKB e-Banking 
vornehmen.
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Mastercard ist ein eingetragenes Markenzeichen und das Kreisdesign ist ein 
Markenzeichen von Mastercard International Incorporated.

Aargauische Kantonalbank

Bahnhofplatz 1

5001 Aarau

+41 62 835 77 77 

www.akb.ch


